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Une histoire et un contexte:
I’ANC dans le Finistere

e Un relais transitoirement assure par le
Conseil général de 1999 jusqu’en 2006:

» 5000 dossiers instruits sur plus de 120 communes

> Etude a la parcelle imposée par avenant aux
conventions en 2005

» Une incitation a 'émancipation: arrét de la mission
de contréle annoncée en 2005 pour étre effective
en juin 2006

» Une connaissance des acteurs de terrain
(installateurs, bureaux d’études, carrieres,
constructeurs et maitres d’ceuvres...)
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Une histoire et un contexte:
I’ANC dans le Finistere

 Une implication naturelle des principaux
acteurs:

— SPANC

— Installateurs

— Bureaux d’études
— carrieres
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Une histoire et un contexte:
I’ANC dans le Finistere

* Une rapide montée en puissance des
SPANC, vite devenus opérationnels:
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Le Finistere et 'ANC

283 communes,

95 Services publics d'assainissement non
collectif (SPANC),

40% de la population concernée,
138 000 installations d’ANC,

69 000 m3 de matieres de vidange par an.
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La carte
des SPANC
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L’'échelle territoriale des
SPANC
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Pourquol une charte en ANC ?

Améliorer la qualité de la prestation rendue a
'usager,

Développer I'esprit coopératif et le partage
d’expérience,

Susciter les echanges et la discussion sur
I'assainissement non collectif.

Assurer une cohérence déepartementale
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La charte,
| a volonté de travailler ensemble

pour réaliser des installations de qualité
Des partenaires multiples et varies :

— Des organismes institutionnels :

- Services de I'Etat, AMF, Agence de I'eau, chambres consulaires et
Conseil général du Finistere.

— Des organismes professionnels :

- Contrbleurs en ANC, bureaux d’études, maitres d’'oceuvre,
producteurs de granulats, installateurs, vidangeurs, notaires,
structures d’appui aux collectivités.

- Des associations de consommateurs, de protection de
I'environnement ou d’information sur le logement.
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Un travail préparatoire

Formation des controleurs (CNFPT),
accompagnement terrain, réseau d’echange et
rencontres SPANC

Cahier des charges pour les dossiers de conception
avec les bureaux d’etudes

Logique de dialogue avec les installateurs: échanges
de savoir et de compétences

Controleukl===> Controlé

Des expériences sources d’inspiration (Morbihan,
Cotes d’Armor, Lot...)
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La méthode

» Elaboration des engagements,
proposition et validation en réunions
multipartites (1 an)

»Rencontres installateurs-controleurs,
installateurs-carrieres, controleurs-bureaux
d’études,...

* Volonté de travailler ensemble pour
réaliser des installations de qualité:
conflance et ouverture
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La vie de la charte,

Les modalités de fonctionnement

Collectivites et acteurs en ANC >
le « terrain »
<>
Comite de suivi B Groupes professionnels

>
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| es adhésions individuelles

Elles concernent:

| es controleurs
| es bureaux d’études
L es Iinstallateurs

Les producteurs de granulats

Les vidangeurs

J
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| 'observatoire et le secrétariat

* Acteur : Conseil général (SATEA)

e Missions :

— Organiser la remontée des informations « terrain » et ~

realiser une synthese annuelle,

— Enregistrer les demandes d’adhésion individuelles et
établir les listes d’adherents sur le site du Consell
general,

— Alerter les groupes professionnels pour examiner les
problemes rencontres.

J

5emes Assises de I'ANC - Lons le Saunier -
15&16 octobre 2008



Enquéte
SPANC
J

138000 installations

60% diagnostiquées
12% non acceptables

Codts moyens:

- neuf: 127€
- existant 73€

Le reglement de service

Le contrble du neuf

Le diagnostic de I'existant

Le contrble de bon fonctionnement

L’'entretien

Les installations non acceptables
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Les groupes professionnels

e Acteurs:

— Groupes de travail qui se creent en fonction de l'actualité
et des données de I'Observatoire.

« Missions :
— Etudier les orientations évoquées par le comité de suivi,

— Rencontrer les professionnels ne respectant pas leurs
engagements,

— Reéaliser des plaguettes d’information pour diffusion a
I'ensemble des acteurs départementaux.
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Le comité de suivi

 Acteurs:
— Organismes signataires de la charte

— Professionnels non fédéres signataires de la charte
(bureaux d’études et controleurs)

« Missions:
— Etablir un bilan de fonctionnement annuel de la charte,
— Proposer de nouvelles orientations de la charte,

— Valider annuellement la liste des adhérents a partir des
données de I'Observatoire.

J
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Les outlls

* Une place sur le site Internet du Consell
genéral (fiche d’adhésion, documents
techniques, listes des adhérents...)

* Une fiche de correspondance

* Le reseau de SPANC qui tient une
place centrale dans le dispositif
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La fiche de correspondance

ACTEUR EMETTEUR DE LA FICHE

OBJET: \

- proposition d’action
- événement \
Acteur concN
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La fiche de correspondance

e émise dans un esprit constructif et de
partenariat
»circulation des idées et des pratiques

»aborder ouvertement les problemes, pour
les régler par le dialogue et la
confrontation.

> étre force de proposition pour participer a
une demarche d’amélioration continue
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Les perspectives

e lere phase (2 ans). observation des
pratigues et dialogue (pas de mesure
coercitive)

e 2eme phase: bilan et analyse sur le
fonctionnement de la charte

e 3eme phase: si non respect des
engagements, non renouvellement de
I'adhésion
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Conseil général du Finistere

Direction de I'eau et de I'environnement

Service d'appui technique a I'eau et a
I'assainissement

8, rue de Kerivoal
29196 QUIMPER CEDEX
02 98 76 21 51
Www.cg29.1r
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